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La nostra Mission 

“Sii protagonista della tua formazione” 

La Nostra storia inizia a Trento nel 2002 e nel tempo siamo diventati un punto di riferimento 
importante per la formazione specializzata di professionisti e aziende. Negli anni ci siamo 
accreditati presso i principali Ordini Professionali per la formazione obbligatoria continua e con i più 
rappresentativi Fondi Paritetici Interprofessionali per l’erogazione di corsi finanziati.  

Con lo scopo di attuare un continuo miglioramento dei servizi formativi offerti abbiamo deciso di 
implementare un Sistema di Gestione secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015. 

In maniera coerente con la nostra storia e la nostra mission ci siamo dati i seguenti obiettivi: 

 diventare un Ente riconosciuto in Italia come punto di riferimento per l’aggiornamento 
professionale, nel campo fiscale, della normativa del lavoro e legale; 

 sviluppare partnership per potenziare la formazione erogata al mercato delle aziende; 
 sviluppare la partecipazione a bandi ed avvisi regionali rivolti al segmento dei giovani e 

dei disoccupati; 
 erogare servizi, anche in regime di convenzione con l’ente pubblico, con criteri qualitativi 

e di efficienza/efficacia tipici del libero mercato; 
 sviluppare metodologie di apprendimento che permettano di accrescere l’interazione 

tra docente e discente, allo scopo di generare un livello molto alto di interscambio di 
informazioni ponendo le due figure quanto più possibile allo stesso livello. 

Al fine di raggiungere gli obiettivi prefissati abbiamo assunto gli impegni qui di seguito riportati: 

 mantenere lo stretto contatto con il “mondo azienda” grazie a collegamenti preferenziali 
con società di ricerca economica, associazioni di categoria, e di consulenza oltre che al 
mondo dell’associazionismo ed a quello della cultura; 

 farsi giudicare costantemente dall’utente con un sistema di monitoraggio e rilevazione 
continuo; 

 migliorare il livello qualitativo delle attività in modo continuo, compatibilmente alle 
risorse aziendali ed al mutamento delle esigenze; 

 incentivare il rapporto tra gli operatori sviluppando un sistema di lavoro che faccia 
comprendere quanto l’apporto formativo migliori l’assetto professionale del discente. 
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